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CENARIO ATUAL

O Impacto das novas tecnologias
NOs processos de comunicacao
cientifica tem gerado novas
necessidades de investigacao
sobre o processamento

documental.



CENARIO ATUAL

»Amplitude e a complexidade dos
conteudos.

»Necessidade de tratamento profundo
dos acervos.

»Usuario mais independente ao interagir
com o sistema informacao.

»Atendimento insuficiente a demanda por
Informacao em literatura e historia.



O papel de um servico de informacao
€ antecipar-se a demanda de seu

usuario potencial.



O pesquisador se encontra em um estado transitorio
caracterizado por um alto grau de indefinicao em
relacdo ao assunto em pauta, estando ainda

nebulosas suas proprias interrogacoes.

Ele procura referéncias gue permitam reconstruir seu

conhecimento e orientar seu trabalho.

(SAYAO, 1996, p. 314)



E preciso dar tratamento diferenciado
aos diversos dominios do
conhecimento atendendo as suas

especificidades.

(HJORLAND, 2002, p. 422)



Compreender e interpretar requer
capacidade de se colocar no lugar do
outro, esforcando-se de forma
sistematica e metodica, no sentido de
conhecer a natureza do documento e seu

potencial informativo.



A analise documentaria realizada em
servicos de informacao geralmente se
vale apenas da vivéncia dos envolvidos

no processamento dos documentos e no

atendimento aos usuarios.



O tratamento tematico nao é
considerado relevante de forma
generalizada a todas as obras da

literatura propriamente dita.



A analise da cronica nos parecia uma
guestao complexa, pois nao
poderiamos propor para ela uma
estrutura textual como acontece, por

exemplo, com os artigos cientificos.
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Faltam critérios gque norteiem:

» a leitura documentaria;
» a ldentificacao e a selecao das informacoes;

> a representacao das informacoes.

11



O estudo teodrico enfocou dois

campos de investigacao:

A Cronica

A Analise documentaria
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A CRONICA



No Brasil, a cronica acompanha o
desenvolvimento da imprensa,
transformando-se em matéria cotidiana.

Barreto acreditava que a cronica poderia ser o
espelho capaz de guardar imagens para o
historiador futuro, e o cronista social imitaria o
operador cinematografico.

(COUTINHO, 1971, p. 116)
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A cronica contemporanea, atraves do olhar
subjetivo do cronista, pode registrar,
reorganizar e redimensionar os fatos, o que
proporcionara novos angulos de

Interpretacao.
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Sem pretensoes de durar, ela acaba

conseguindo transformar a literatura
em algo intimo e, transferindo-se do
jornal para o livro ela durara mais do

que imaginava.

(CANDIDO, 1992, p. 16-17)
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A cronica jornalistica distingue-se da
cronica literaria, por ter funcao de
Informar ou de comentar os fatos do
cotidiano, sendo assim chamada
jornalistica por ser o jornal o seu
veiculo original, mas podendo tambéem

ser transposta ao livro.

17



> Principais caracteristicas:

fino humor;

Jogo de Imagens;

- reflexao;,

- posicionamento filosofico, politico, estetico, etc.,;
- falta de rigor textual;

- linguagem atual e predominantemente
referencial;

- tom comunicativo com possibilidade de dialogo
entre cronista e lertor.
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Para maior compreensao da obra do
cronista, nao basta saber os tracos
biograficos, mas sim € preciso analisar
com maior profundidade as palavras
em busca da transparéncia do

subjetivo e pessoal.
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A CRONICA DE DRUMMOND
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A cronica jornalistica de Drummond
apresenta-se como um veiculo de
divulgacao cultural e como palco de
experiéncias politicas e socilais que
demonstram a consciéncia, a
responsabilidade social e a busca por

solucoes para o seu seculo.
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Drummond fol um cronista atento ao seu tempo e
aos seus leitores, comovendo, distraindo,
fazendo sorrir, escrevendo de forma a meditar e
filosofar sempre que oportuno.

Sua cronica é profunda guanto ao “significado dos
atos e sentimentos do homem”, bem como sua

critica social € de grande alcance.

(CANDIDO, 1992, p. 17).
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A ANALISE DOCUMENTARIA
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> Alguns teodricos vém a analise
documentaria como sindonimo de
Indexacao.

> Outros a consideram como um Processo
maior, estando a indexacao nela inserida.

> E também vista como um amplo processo
referente a descricao fisica e tematica.
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Aspectos logicos, linguisticos e cognitivos
podem interferir no processo de
Indexacao, o que requer habilidade do
Indexador, na analise e na selecao dos

conceltos em um contexto.
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O Indexador age por experiéncia, intuicao e
familiaridade com o assunto do
documento ou como uma operacao
técnica acreditando ser objetivo, neutro e
fiel na representacao do conteudo, mas

faltam-lhe critérios a observar.
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A leitura do indexador, primeira fase da

analise, deve estar condicionada aos

objetivos e ao contexto do sistema de
Informacao, tendo finalidades

profissionais e pragmaticas.
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A leitura pressupoOe a possibilidade de
multiplas representacoes que se

configuram no que se denomina de

pontos de acesso.
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Principios levantados

> Quanto ao documento
> Quanto ao indexador e a analise
> Quanto as necessidades dos usuarios

> Quanto a organizacao/Instituicao

Sao eles:
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Conhecer a natureza do documento;
Identificar aspectos fisicos e tematicos;

Estabelecer pontos de acesso a partir da caracterizacao do
documento;

Participar das principais decisdes guanto as politicas, aos
procedimentos e as regras,;

Estar consciente das condicoes materiais e da estrutura
organizacional;

Conhecer: os objetivos da leitura documentaria, o contexto; a
iIntencionalidade do documento, e a obra do autor;
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Ter dominio de conceitos basicos das areas abrangidas;

Ter maturidade de julgamento para configurar prognosticos
de potenciais de informacao;

Ter discernimento para avaliar os textos de modo a
descrever o significante, o geral, o necessario e o tipico;

Ler integralmente e interrogativamente para caracterizar a
obra;
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Considerar os interesses e as necessidades dos usuarios
potenciais, e 0s objetivos organizacionais;

Polirrepresentar o potencial informacional identificado;

Criar politica de indexacao baseada no usuario, Nno Servico
de recuperacao da informacao e no documento, que
configure critérios bem definidos corroborando para
minimizar a subjetividade do processo de analise;

Elaborar manual de procedimentos ou metadados.
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CAMPO EMPIRICO

O Arquivo-Museu de Literatura Brasileira

As Cronicas Jornalisticas de Drummond
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O Arguivo-Museu de Literatura Brasileira (AMLB),
da Fundacao Casa de Rui Barbosa, foi criado em
28 de dezembro de 1972, sendo a concretizacao

de um sonho do proprio Drummond.

As 2304 cronicas de Drummond publicadas no
Jornal do Brasil/, foram processadas no AMLB,
num Iintuito de atender com maior especificidade

a demanda percebida.
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A Analise Documentaria das Cronicas
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Inicialmente, foi efetuada a estruturacao de uma tipologia

de informacoes em uma tabela para o registro dos dados.

Em seguida, os resultados obtidos foram revisados, para

verificar e consolidar as informacoes registradas.

Posteriormente, as cronicas foram digitalizadas e os dados
da analise foram digitados em ficha que acompanha cada

cronica digital.
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De noticias e nao-noticias faz-se a cronica

VYV VYV VY VY VYV VYVYYVYYVYYVYVYYVYYVYYYY

Nacional (2);
Internacional (1);
Politica (1);

Editorial (1);

Cidade (6);
Comportamento (12);
Gente (4);

Sociedade (1);

Moda (3);

Artes & Letras (8);
Cultura & Ensino (4);
Saude (2);

Ecologia (5);
Montanhismo (1);
Consumo (6);

Policia (3);

Economia & Mercado (2);
Caderno Infantil (1);
Classificados (3);
Festas (2).
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Tabela de registro do processamento

DATA TITULO CARACTERISTICAS TEMA TERMOS DISCUSSAO INDICE INDICE
CENTRAL CONTROLADOS ONOMASTICO | VOCABULAR
27.4.71 | Calca Cronica publicada | Moda ROUPA Roupas Pelé; Pessoa, | “Vou-me
literaria em livro. ESTAMPADA estampadas | Fernando; embora pra
ESCRITA Tentativa Hendrix, Parsagada”
de leitura Jemi; “ Amor é
nas roupas Janaina, fogo que
escritas. Dona; rainha | arde sem se
do malr; ver”
Bilac; Cecilia,

Alves, Castro
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Categorias de informacao

Aspectos fisicos

Data
Titulo
Indice Onomastico

Indice Vocabular

Aspectos intelectuais

Tema Central
Termos Controlados

Discussao

Caracteristicas
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VOCABULARIO CONTROLADO

CEDAE USE COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS (RJ)
CEDULA USE PAPEL-MOEDA

NA Use o descritor indicado (remissiva) para designar a cedula como o papel representativo de moeda de
curso legal. Veja nota do termo autorizado (papel-moeaa).

Ref. Aurélio

CEDULA ELEITORAL
(13.5.82)

CELEBRIDADE

(24.9.76 — 6.11.76 — 1.10.77)
CEMITERIO

(9.4.77 - 16.4.81)

CENSO VT CENSOR
CENSURA

NA Conjunto de dados estatisticos dos habitantes de uma cidade, provincia, estado, nagdo, etc., com
todas as suas caracteristicas. Ref. Aurélio

(8.8.70 - 18.8.70 - 1.9.70 - 10.8.71 - 8.5.76 - 18.8.79 - 4.9.80)
CENSOR

NA Use o descritor para designar o funcionario publico encarregado da revisdo e censura de obras
literarias ou artisticas, ou da censura aos meios de comunicacdo de massa. fornarls, radjo, etc. Refr.
Aurélio

(17.2.70)
CENSURA
(19.9.70 - 21.3.72 - 12.10.76 - 1.2.77 - 17.9.77 - 29.5.80 - 4.9.80 - 10.9.81) 40



Imagem da cronica e ficha de registro

r{?g Dochulti DocReadet - [Drumm, - B f OR

T?:p?ﬁ
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Ficha que acompanha a cronica digitalizada

Descricao/Indexacao
(Base DocPro)

Titulo: Calca literaria

Autor: ANDRADE, Carlos Drummond de

Periddico: Jornal do Brasil

Data: 27.4.71

Assunto: Roupa estampada; Escrita; Poema.

Ref. nominais:

Obs.: Publ. em De noticia e ndo noticia faz-se a cronica.
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Tabela de registro Ficha da cronica digital

Autor
Periodico
Data Data
Titulo Titulo
Caracteristicas Observacoes

Tema Central
Assuntos

Termos Controlados

Discussao

Indice Onomastico Referéncias Nominais

Indice Vocabular




Tema Central inadequado e nao utilizado na ficha.

DATA TITULO CARACTERISTICAS TEMA TERMOS DISCUSSAO INDICE INDICE
CENTRAL CONTROLADOS ONOMASTICO | VOCABULAR
24.8.72 | O brasileiro Cotidiano | BRASILEIRO Nasce o
cem milhdes NATALIDADE brasileiro de
no
100000000

Descricao/Indexacao
(Base DocPro)

Titulo: O brasileiro cem milhdes
Autor: ANDRADE, Carlos Drummond de
Periodico: Jornal do Brasil
Data: 24.8.72

Assunto: Brasileiro; Natalidade.

Ref. nominais:

Obs.:

Acrescentada, na ficha, informacao sobre publicacao
da cronica em livro e a mudanca no titulo.

Publ. em De noticias e ndo noticias faz-se a crbnica, com o titulo “Brasileiro cem-milhdes”.
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Representacao tematica insuficiente na tabela.

DATA TITULO CARACTERISTICAS TEMA TERMOS DISCUSSAO INDICE INDICE
CENTRAL CONTROLADOS ONOMASTICO | VOCABULAR
17.1.74 | O recalcitrante. | Crbnica com Cotidiano CONVERSA Conversa no
dialogo. ONIBUS Onibus

Descrigdo/Indexacgéao
(Base DocPro)

Titulo: O recalcitrante

Autor: ANDRADE, Carlos Drummond de

Periddico: Jornal do Brasil
Data: 17.1.74

Assunto: Trocador; Onibus; Passageiro; Portaria; Recalcitrante.

Ref. nominais:

Obs.: Publ. em De noticias e ndo noticias faz-se a cronica e em 70 historinhas, com o titulo

“Recalcitrante”.

Representacao tematica revista e ampliada na ficha.
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DATA TITULO CARACTERISTICAS TEMA TERMOS DISCUSSAO INDICE INDICE
CENTRAL | CONTROLADOS ONOMASTICO VOCABULAR

17.5.73 | Mais um Cronica com Politica POLITICA O caso de Sirica, Mr;
envolvido em | dialogo. WATERGATE Watergate. | Drummond, Mr;
Watergate. Drummond se Porter, Mr.
presentifica na Herbert;
cronica. Kissinger;
Sabino,
Fernando Mr.;
Nixon,
Presidente;
Neves, Davi
Mr.; Dean, Mr;
Stracham,
Gordon, Mr.

Descricao/Indexacao
(Base DocPro)

Titulo: Mais um envolvido em Watergate.
Autor: ANDRADE, Carlos Drummond de
Periodico: Jornal do Brasil

Data: 17.5.73

Assunto: Politica; Watergate.

Ref. nominais:
Obs.: Publ. em De noticias e ndo noticias faz-se a crbnica, com o titulo “Comprometido em Watergate”.

A ficha nao recebeu, na categoria Referéncias Nominais, os dados da

categoria Indice Onomastico. .




DATA TITULO CARACTERISTICAS TEMA TERMOS DISCUSSAO INDICE INDICE
CENTRAL CONTROLADOS ONOMASTICO | VOCABULAR
10.6.71 | Conversa Cotidiano | JUNHO Junho é o Sucre

de MORANGO més dos vanillé;

morango. morangos; forét;
novas chateau;
propriedade porcelaine;
S sao dentelle
atribuidas
aos
morangos.

Descricao/Indexacao
(Base DocPro)

Titulo: Conversa de morango.

Autor: ANDRADE, Carlos Drummond de
Periodico: Jornal do Brasil

Data: 10.6.71

Assunto: Junho; Morango.

Obs.: Publ. em De noticias e nao noticias faz-se a cronica.

A ficha ndo apresenta mais os dados do Indice Vocabular.
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CONSIDERACOES FINAIS

Fol possivel reconhecer qgue o processo de
analise da cronica jornalistica pode ser
estruturado mediante identificacao e
estabelecimento de categorias de informacao
referentes aos seus aspectos fisicos e

NIE EHEIETR
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CONSIDERACOES FINAIS

Chegamos a critéerios de analise que
consideramos importantes para o
processamento das cronicas jornalisticas,
tendo em vista reconhecer o potencial
Informativo e elaborar as informacoes

documentarias a elas pertinentes.
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RECOMENDACOES

Deve-se buscar minimizar a subjetividade inerente ao

processo de analise mediante o estabelecimento de
critérios.

A leitura documentaria devera ser reflexiva ou interrogativa
sobre o valor literario e sobre os aspectos que caracterizam
a obra.

Os critérios estabelecidos devem visar caracteristicas
objetivamente identificaveis que poderao se constituir em
categorias de informacao apropriadas a cada tipo
documental.
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RECOMENDACOES

Os critérios devem se configurar a partir do planejamento

da indexacédo determinado por uma politica baseada no

usuario, na organizacao/instituicao e no documento.

Essa politica devera tambéem estar explicitada em
documento proprio referente ao processamento dos
documentos no servico de informacao, tornando claros os
propositos e diretrizes que norteardao o fazer dos

indexadores.
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CONCLUSAO

Acreditamos que em centros de pesquisa
especializada, a cronica jornalistica se inclua
no caso das obras literarias que podem ser
descritas nao somente em seus aspectos
fisicos, mas também intelectuais, o gue sera
de grande valia para a pesquisa no ambito

das ciéncias sociais e da literatura.
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