Vl Votorantim

Memoria & Informacéao

Memoria e Gestao de Conhecimento na Votorantim

Fundacao Casa de Rui Barbosa
Rio de Janeiro, 07.03.2007

Filipe Cassapo e Inés Sadalla, GRUPO VOTORANTIM
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Memoria e Gestao de Conhecimento na Votorantim

Agregando Valor aos Negocios atraves da
Gestéo dos Ativos Intangiveis

Inés Sadalla

Coordenadora do Projeto Memdria Votorantim
Filipe Cassapo

Gerente de Gestao do Conhecimento — Votorantim




Vl Votorantim

Agenda da Apresentacao

s A importancia do conhecimento no novo contexto dos negoécios;
* Memodria e GC na Votorantim, conclusodes e licoes aprendidas;
s Memoria Votorantim como referéncia para outros centros de memaria,;

s Ajude a escrever a nossa historia, projetos e perspectivas para o futuro.

Filipe Cassapo e Inés Sadalla, GRUPO VOTORANTIM
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Vl Votorantim

Parece obvio que...

Filipe Cassapo e Inés Sadalla, GRUPO VOTORANTIM
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Porem, no século XXI
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[Fonte: Prof. Pacheco, PUCPR]

Filipe Cassapo e Inés Sadalla, GRUPO VOTORANTIM
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Novo Contexto dos Negocios

1. Globalizacao;

2. Hipercompeticao;

3. Hiperinformacao;

4. Ciclo de Vida reduzido:;
5. Mudancas tecnoldgicas rapidas; B
6. Sustentabilidade; 5 i

Filipe Cassapo e Inés Sadalla, GRUPO VOTORANTIM
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O gue é exigido das\

organizacoes neste
NOovVo contexto:
e Flexibilidade;
e Rapidez;
e Foco do Cliente;
e Inovacao;
e Uso Intensivo do

\\ Conhecimento /

[Fonte: E. Carmello, Entheusiasmos]

Filipe Cassapo e Inés Sadalla, GRUPO VOTORANTIM
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Memoria e Conhecimento Organizacional?

Knowledge Unlocker Plus ?7?

[Fonte: Prof. Baroni]

Filipe Cassapo e Inés Sadalla, GRUPO VOTORANTIM
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Lembrar-se significa Compartilhar!

Filipe Cassapo e Inés Sadalla, GRUPO VOTORANTIM
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Uma Empresa Nacional sem Fronteiras!



Vl Votorantim

Esta € a Votorantim!

 Fundado em 1918
* 100% controle familiar

30 mil funcionarios
* Presente em todos 0s continentes
« 8 areas de negocio
 Receita Total de R$ 19 Bi em 2005

Filipe Cassapo e Inés Sadalla, GRUPO VOTORANTIM
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Aspiracoes da Votorantim

* Triplicar o valor dos negocios até 2010, através da
consolidacao dos principais negocios e da busca de
oportunidades em novos e/ou negodcios tradicionals

e Atingir padroes de Classe Mundial de operacao e
gestao, comparaveis as melhores empresas globais

Filipe Cassapo e Inés Sadalla, GRUPO VOTORANTIM
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A dimensao “Negocio” deste desafio

Energia Financas Quimica

Filipe Cassapo e Inés Sadalla, GRUPO VOTORANTIM
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A dimensao “Geografica” deste desafio

Filipe Cassapo e Inés Sadalla, GRUPO VOTORANTIM
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A dimensao “Inovacao” deste desafio

« Tl
* Biotecnologia

Alellyx (bio
comDominio (s
AnFreixo (distribuic 40, reparos e operacoes)
Telefutura (call center)

Optiglobe (tercerizacdo de servicOTs
Scylla Bioinformatics (bioinformatica)
Quadrem ( e-marketplace global para indistria de mineracio e metalurgia)
CanaVialis

Filipe Cassapo e Inés Sadalla, GRUPO VOTORANTIM







1. Evolucao do Modelo de Governanca (2000)

bonbaciento 4o Erpe Votorani

Hemorta do Grupe Veteraniim

Votorantim Metais
Votorantim Celulose e Papel
Votorantim Agroindustria

K Votorantim Quimica j

Filipe Cassapo e Inés Sadalla, GRUPO VOTORANTIM
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2. Revelacao dos Valores do Grupo (2003 — 2005)
Solider |

Buscar crescimento sustentavel com geracao de valor
Atuar de formaresponsavel e transparente

Respeito as pessoas e disposicao para aprender

Crescer com coragem de fazer, inovar e investir

U Rl

O todo é mais forte

Filipe Cassapo e Inés Sadalla, GRUPO VOTORANTIM
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3. SLV: Sistema Lideranca Votorantim

Estratégia

Impregnar Valores 3 4 Garantir nlmeno necessano de pessoas
Desenvolver cultura voltada a com perfi adequado de lideranca

Gestio de Pessoas Assegurar melhor aproveitamento
do Capital Humano

Filipe Cassapo e Inés Sadalla, GRUPO VOTORANTIM
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Sistema Lideranca Votorantim

Estilo do Lider Votorantim:

ENGAJA REALIZA
Deixa claro os rumos e Transforma o alto

ganha compromisso das desempenho em desafio
pessoas motivador

Filipe Cassapo e Inés Sadalla, GRUPO VOTORANTIM



Vl Votorantim

Sistema Lideranca Votorantim

B Cria ambiente descontraido, que
facilite a interacédo entre as pessoas
e o trabalho em equipe

M Estimula a inovacéo, facilitando o
fluxo de geracéo e implementacao
de idéias

W Entende e usa 0 meio externo como
uma fonte permanente de renovacao

B Estimula a troca de conhecimento,
experiéncias e informacdes

B Promove a integracéo de diferentes
equipes

B Cria oportunidades para discutir
melhorias com a equipe e parceiros

Filipe Cassapo e Inés Sadalla, GRUPO VOTORANTIM
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’ Portal Votorantim
‘ Acessp as Unidade
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o000 000

Terga-feira, 1 de Agosto 2006

K/ Votorantim|

Figue por dentro

e Conheca o projeto Identidade. i
Moticias

Cinema para todos
28/07/2006 - O Grupo Votorantim langou no dltimo dia 20, em Trindade
{PE}, o prajeto Ensino em Cena, em parceria com o Festival

Internacional de Cinema Infantil, coordenado pela diretora Carla Sistama de Gestio - ~
Carnurati. Saiba mais,

11 Home Partal Yotorantim

\

1 Institucional =
ttGovernanca Corp, =
it Gestio de Pesszoas =

=

1 Comunicacio — Educacdo ambiental sobre rodas
1 Servicos T 25/07/2006 - A& Motorantim Celulose e Papel inaugurou em Santa Branca
i1 dplicativas L ¥ (SP) seu primeiro Mdcleo de Educacdo Ambiental (MEA) Mdvel, i E M 6 R 1 A

1t Projetos Corporativos =
Unidade de negdcios Zinco da ¥M & premiada novamente pela
Bristol-Myers Squibh

Y Votorantim

11 Instituto Votorantim

B"'E‘:la:| b 14/07/7006 - Esta & a segunda premiacdo oferecida pela Bristal & UN
Metais Zinco, que conquistou no ano passado o Prémio de Exceléncia em = ]
fualidade do material fornecido - o 9xido de Zinco Fa, Inteligen:ia Tributaria
ak _! ; e Informagéo é a melhor arma
Wil MotaE SN para se defender do ledo
R T T
Comunicacdo
@ Identidade wizual . s A i 't Portal do Conhecimento
o - 3
{ﬁj Clipping didrio |

o Megacios
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<} Memdria Yotorantim - Microsoft Internet Explorer

| AS PESSOAS | HISTORIA DO GRUPO | LINHA DO TEMPO | MULTIMIDIA | EXPOSIGOES |
| B E ™ 6 =R : A
 Votorantim
Memoria Votorantim | anos 90

O mundo cabe na tela de um compuiador. As guerras podem ser vistas pela TV,
A economia brasileira caminha devagar e prepara-se para os "anos perdidos™.

FirTinee

MAVagLUS por dacadas

| 10| 20|30 | 40|50 |60 | 70|80 | 50|00 |

| Home | voutar | PRocuRAR [ - | cvscA avangaoa | | GAIBAMAIS | GLOSSARIO | O PROJETD | MAPA DO SITE | GARTOES-POSTAIS | CONTATD |




<} Memdria Yotorantim - Microsoft Internet Explorer ]

| AS PESSOAS | HISTORIA DO GRUPO | LINHA DO TEMPO | MULTIMIDIA | EXPOSIGOES |

rll_nﬂntu.

anos 90 Vos
. 1+ AS PESS0AS
4%
&
/ v
i I‘I ]
:: HISTORIA DO GRUPO
=} Ao da BY Fi ira" &
nauguragio da nanceira E;ﬁ‘ | 80 |

| Home | voutar | PRocuRAR [ - | cvscA avangaoa | | GAIBAMAIS | GLOSSARIO | O PROJETD | MAPA DO SITE | GARTOES-POSTAIS | CONTATD |




Memoria Yotorantim - Microsoft Internet Explorer

| AS PESSDAS |

David Canassa we - | 0102|0304
Gerente de Processo de Avaliagio do SGY - © ##

WPAR

22021972 Sorocaba | 5P - Brasil

T
: II Selecionar

INTEHNACIDNALIEAQ.&O

& comparacio gue eu fazia: "Essa parece Santa Helena ha 15 anos stras" A
COMparacA0 era, mais ou MEnos, isso porgue era muito sujo, muito desorganizada.
[Em relacdo a nimero de funcionarios] lsso até gue ndo. As fabricas, 1a, tém poucos
funcionarios, & uma daz coizas da cultura local, caracteristicas, o funcionario & &
muito especializado, um eletricista, um mecinico, uma pessoa de producia,
normalments, =80 pessoas bem maiz velhas. & média de idade como Bowmanwille,
por exemplo, deve ser 40 anos, nao tem gente nowva |4 trabalhando nessas
uridades, entdo =80 pessoas que conhecem o que fazem, mas tem as suas
caracterizticas locaiz. Eles fazem o que esta escrito -0z chamados workers, gue
=80 02 sindicalizados - eles fazem o gue esta escrito no liviinho do sindicato, 22 &0
& para ele apertar o parafuso, ele ndo aperta, tem que chamar outra pessoa porgue
no livrinho esta dizendo que é o cara gue vai spertar o parafuso e ndo tem jeto, eles
SEQUEM 0 gue esta escrito no livro, no acordo coletiva,

| imprimir esta paginag | imprimic todo depoimernto | recomendar |
| depoimento | fotos | videos |

[ATBICIDIEIF |G IHITJIK L IMIN ORI @RS TIUIY WY L)

| Home | voutar | PRocuRAR [ - | cvscA avangaoa | | GAIBAMAIS | GLOSSARIO | O PROJETD | MAPA DO SITE | GARTOES-POSTAIS | CONTATD |
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Sdo Paulo, 22 de agosto de 2006,

PORTAL DO

CONHECIMENTO

,.':-"|T|:u:|as as fontes ;I i |

0 gue é a “Gestio do Conhecimento™? M Entre em Contator %
Gestao do Conhecimento Nl T E Boe

uma  comunidade?  Deseja
zaber mais sobre o Portal do

Votorantim 2010, estaremos triplicande o valor dos Conhecimenta?

nessos negacios! Estamos, nos Oitimos anos, trilhando -
cam SUCRSS0 este caminha, atraves do Ertre em contatal
compattiihaments  das nossas  melhores  praticas,

através da criagdo de sinergias entre as unidades de | Dicas do Portal do Conhecimento %
negdcio, e, acima de tudo, através do compartilhamento Titulo

do no=so conhecimento.

Links para Documentos do Portal

Isto é exatamente o que chamamos de “Gestio de Conhecimento™: garantir que Pedindo Acesso a Zonas do Portal
a5 NOSSasS experiéncias, as nossas boas praticas, e, de forma mais geral, 0 nosso Colocando Alertas nos Conteddos do Portal e
conhecimento, sejam compadilhados, e sistermaticamente  transformados em

resultados e crescimentol Paginas Internas Relacionadas i

SisQuali - Siste_rna de Gerenciamento de

Portal Votorantim

Bibliotecas de Documentos da ¥otorantim

t/ Biblioteca ; ponsabilidade Corporativa (22)
+/ Biblioteca : SG¥ - Sistema de Gestao ¥Yotorantim (44)
+/ Biblioteca : Yotorantim Agroinddastria (10)

+/ Biblioteca : Yotorantim Celulose e Papel (11} Pagina Externas Relacionadas g

+ Biblioteca : Yotorantim Metais {10} SBGC - Sociedade Brasileira de Gestdo do _Iﬂ
4

4 |
Q Concluido I_ I_ I_ I_ I_ |ﬁ3j Inkranet local
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FECD @ http:/fqc. portakyokorantin. corn, br/def ault, aspsx
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+ Biblioteca :

+ Bibhlioteca

+ Bihlioteca :

¥

+

Biblioteca :

Biblioteca :

SGY - Sistema de Gestao Yotorantim (52)
: ¥ID - Yotorantim Industrial (5)

+ Bibhlioteca :

¥Yotorantim Agroinddstria (11)
¥Yotorantim Celulose e Papel (11}
¥Yotorantim Metais (25)

¥Yotorantim Quimica (5)

Comunidades de Conhecimento

+ Tipo de Comunidade : Comunidade de Conhecimento Instituto ¥Yotorantim (2)

+ Tipo de Comunidade : Comunidades ¥Yotorantim Celulose e Papel (&)

G-sigma Black-Belts (Em breve)

Projeto Memadria Yotorantinn

unidades ¥Yotorantim de Pratica (5)

Contratos Corporativos

+ Tipo de Comunidade : Comunidades ¥Yotorantim Industrial {¥ID} (2}

+ Tipo de Comunidade : Comunidades ¥Yotorantim Metais (4]

Paginas Amarelas

# Cormunicagdo (6)

Cadigo de Conduta YWotorantinm

Gestdo do Conhecimento

[+ Gestdo de Capex (9)

[+ Gestdo de Pessoas (11)

[# Gestdo de Tecnologia da Informacdo (100

[# Gestdo Financeira (10)

[# Gestdo Operacianal (8)

[# Inovacdo, Gestdo do Conhecimmento & Inteligéncia Competitiva (3)

=i- LN

Ve

KM Met - Knowledge Managerment i

The Know-MNetwork: global commun
knowledge-driven organizations

Cominio Pablico - Biblioteca de obre
literarias, artisticas e cientificas de
Pablico

Paginas Amarelas: Buscar um Pe

Palavra Chawve:

e

‘;__j Busca Avancada

Paginas Amarelas: Meu Perfil

EEU,Criar Perfil

Voo ainda no possui um perfil def

Entre em Contatol

De=seja criar uma |

uma  comunidade?
T zaber maiz sobre o
. ; Conhecimenta?

Ertre em contatol

&J Intranet local

B
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FECD |f§] http:/fqc. portalvotorantin. com. br/sites CdPYatorantim/memaoriawotorantim/def ault. aspix Vi Ir q

i e )
L ””I””l i %580 Paulo, & de margo de 2007,

A
4 PORTAL

CONI ITFIMFNI()

Portal do Conhecimento > Comunidades de Conhecimento > Comunidades Yotorantim de ):':] E
Pratica > Projeto Memdria Yotorantim

Busca avancada
Modificar Minha Pagina =

[Descricao______________________Wdlraocc ~

https Afwiin memoriavotorantim.com.br Pergunta

Comunidade de Pratica: Projeto Memoria Votorantim M&a ha itens a mostrar nesta exibicdo d
lista "FAQ GC", Para criar um novao iterm

clique em "Movo Item” acima,

Esta comunidade & um importante passo para trocar, compartilhar e
socializar o Conhecimento referente aos acervos historicos e a memaoria

atual e futura de cada Unidade de Megdcio do Grupo. Destina-se a todos Perdunte & Comimiade :
profissionais que desejam aprender mais a respeito das praticas e AR 4 4 4
experiéncias que agregam valor aos negdcios e a marca Yotorantim. Assunto

Mao ha itens a mostrar nesta exibigdo d
quadro de discussdo "Pergunte 3
Cormunidade”, Para criar um novyao iten,
cligue em "Mowa Discussdo" acima.

Gostaria de participar desta Comunidade? Entre em contato:

memoriavotorantim@vpar.com.br

_j' B Adicionar nova discussao

Biblioteca de Documentos Compartilhados b ‘

Maorme Titula Data da Criagio Mo momenta, ndo hd eventos futuros,
Para adicionar urn novo evento, clique
rm "Adicionar novo eventa” abaixa,

+ Tipo de Documento : Apresentacoes (d4)
[+ Tipo de Documento : Ata (1)

nicluido ‘*j Inkranet local
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FECD |5§| http:/fqc. portalvokorantin. com, br/sitesCdPYatorantin/memaoriawotorantim/def ault. aspix

V|Ir q

Rttt AAwes memoriavotorantim. com . br
Comunidade de Pratica: Projeto Memoria Yotorantim

ESTA

- Tipo de Documento : A

Esta comunidade & um importante passo para trocar, compartilhar e
socializar o Conhecimento referente aos acervos historicos e a memadaria
atual e futura de cada Unidade de Negocio do Grupo. Destina-se a todos
profissionais que desejam aprender mais a respeito das praticas e
experiéncias que agregam valor aos negdcios e a marca ¥Yotorantim.

Gostaria de participar desta Comunidade? Entre em contato:

Biblioteca de Documentos Compartilhados

Titulo
esentacdes (4)

memoriavotorantim@vpar.com.br

=

Drata da CH

FPergunta

Mao ha itens a mostrar nesta exibicdo d
lista "FAQ GC", Para criar um novo item
cligue em "Mowvo Item" acima.

Pergunte a Comunidade .

Azzunto

M&o ha itens a mostrar nesta exibicdo d
quadro de discussdo "Pergunte &
Caormunidade”, Para criar um nova itern,
cliqgue erm "Mova Discussdo" acima.

B Adicionar nova discussdo

e
Eventos b

agdo T hiown in]
Mermdria & Gestdo de

12 Reunido Comité oria 2006 ppt- PPT - 12 Reunido Comité 6 372007 Conhecimento na
Yt I Merndaria 2006 Vatarantimn
Resultados da Awvaliagdo - 12 reunido Resultados da Avaliagdo - 1% 632007 . wEncia d
Comité Mem.ﬁri? 2007 - 28.02. 07 reunido Comitd Meméria 2007 mnl‘_f;‘g;;ﬂ'}(g'in ?—.wn
VERZAD FINAL 2 novo n:u:untextp dos
PPT - 12 Reunido Comité Memadria PFT - 12 Reunido Comité 6 32007 negu_‘u:u:_us;
2007 - 28.02.07 - THove Merndria 2007 - 258.02.07 - Memdria & GC na
) . ) ) . ) Votorantinn, conclusdes
Projeto Mermdria Wotorantirn - Defesa Projeta Mermarna YWotarantim - 9/11/2006 e lighes !
Prémio Aberje Brasil - 09.11.06.2 Cefesa Prémio Aberje Brasil - aprendidas;
09.11.06.2.ppt - Merndria Wotorantinm
como referéncia para
- Tipo de Documento : Ata (1) Dg;;DriﬁcﬁgFms de
Hiooe
FMY - &ta 13 reunido Comité Memaria ATA - 12 Reunido Comité 63 2007 .
2007 - 28.02.2007 Inove Merndria Yotorantim - 2007 @ Adicionar novo evento
- Tipo de Docunjento : ¥ideo (1)
Memaria Uuturw Wideo Memoaria Wotorantinm 281172006

‘;—_4 Intranet local
T




uivo  Editar  Exibir  Faworitos  Ferramentas  Ajuda
& — i —, T4
- y ] - L, .T" - L
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Inicio Documentos e Listas Criar Definicioes do Site Ajuda Ir para Comunidades ¥Yotorantim de Pratic

Projeto Memdria Wotorantim

Eventos: Memoria & Informacao

SMovo Itern | JEditar Itern | 9§ Excluir Itern | B Exportar Evento | alertar-re | Yoltar para a Lista

Titula: Mermdria & Informagdo

Inicio: 6432007 14:30

Termino: 6/3/2007 16:30

Descrigdo: Merndria & Gestdo de Conhecimento na Yotarantinm

- & importdncia do conhecimento no novo contexto dos

negacios;

- Memdria & GC na YWotorantinn, conclusdes e licies
aprendidas;

- Memdria Votorantim cormo referéncia para outros centros de
memoria;

- Ajude a escrever a nossa histdria, projetos e perspectivas
para o futuro,

Para maiores informacdes, acesse o link:
httpAfwww casaruibarbosa, gov. brstermplate 01/ default.aspeWID Secan=164

Local: Fundagdo Casa De Rui Barbosa

Recorréncia;

Espago de Trabalho:

Anexos: Convite Palestra Casa Rui Barbosa - R1 - Memaria x GC - Inés.jpq

Criado em 6/3/2007 17:59 por Memadria Votorantim - Pga, Ramos
Ultirma modificacdo em 6/3/2007 17:59 por Mermdria Yotorantim - Poca. Rarmos

ncluido ‘:i Intranet local
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FECD |-§j hkkps ) v casaruibarbosa, gov . brftemplate_01 fdefault, asp?vID_Secan=164

VEIr

L

Ministério da Cultura

i Destagues do governo *:[

Fundacao Casa de Rui Barbosa A |

principal = eventos

randa mensal

TIetTIA

minarios

ries

séries

memoria & informacdo

quarta-feira, 7 de marco, 14h F0min

1 Mammdriz e Gestio de Conkadments na Vekorankirm
Inés Fenyves Sadalla [ Coordenadara do projeto Mernoria da Wotorantirn

O projeto term a mizs3o0 de reqgistrar, preservar e diszerminar a memaria do Grupo Votarantim, e
propiciar a reflex8o sobre a contribuigdo do grupo e de seus funciondrios no desenvalvimenta
induztrial da pais. A palestra abordarad oz zeguintes termas:

cormo chegar na

nu ready For use

- Alimportdncia do Conhecimento no novo Contexto dos Megdcios Fundacia
- Mermdria & Gestio do Conhecimento na Wotorantimn, Conclusdes e Ligdes Aprendidas.
- Mermaria Yotorantirn como referéncia para outras Centros de Mermdria,
- Ajude a escrever a nossa Historia, Projetos e Perspectivas para o futuro,
quarta-feira, 21 de marco, 14h 30min
it Museu dz Lingua Porbugués: restauracdo e ravitalizacie da Fstaclo da Luz - 58¢ Fauwle
Silvia Finguerut [ Especialista em restauro de monurentos arguitetdnicos
A palestra varzara snbre o deszafio e a c-:urnple><|dade envalvidos na realizacdo de um projeto
grandiozso como o Museu da Linoua Porfuguesa, os processos de desenvolvimento desde a sua
arigern, enl.lu:-ll.lendu:u tres dreas distintas que ze inter-relacionam: o conteddo, a arquitetura e a
rnuseografia. Silvia participou da coordenacio do projeto, pela Fundagio Roberto Marinho.
Sals da Movens
i Internet
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a Inicio - Pratica de Manutencao - Microsoft Internet Explorer

Arquivo  Editar  Exhir

Favaritos
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Endereco @ http: ffige. portaleokorantim, com, brfsites /[ CdPYMY CoPManutencao)def aulk, aspx

EIE

Portal Votorantim

Pratica de Manutencdo

Modificar Pagina Compartilhada =

| Descricdo 2
Comunidade de Pratica VM: Praticas de

Manutenc¢do

Esta comunidade se destina a todos os profisionais da Votorantim Metais envaolvidos na
implementacdo e sustentacdo de praticas de Manutencdo, ou que desejam aprender
mais a respeito das praticas e do valor que podern agregar aos negdcios do Grupo,

Gostaria de participar desta Comunidade? Entre em contato:

jose.martins@vmetais.com.br

=

Fiaruns da Comunidade i

Farum
Preventiva f Preditiva
Engenharia de Manutencdo

Planejamento, Programacao, Controle e
Informacao

Manutencao Autdnoma
Engenharia de Confiabilidade
Educacdo e Treinamento

Gestdo da Manutencao

& Animador
Milton ¥ictor Trevisan
Samuel Christian Ferreira Barros

Elias Amaral Lima

Carmino Januzzi
Ricardo Garcia Goulart
Ignacio Lamas De Araujo

Jose Antonio Martins

Participantes da Comunidade -

Marne
+ Tema : Educacdo e Treinamento (1)

+ Tema : Engenharia de Confiabilidade (1}

+ Tema : Engenharia de Manutencao (2)
+ Tema : Gestao da Manutencdo (2)

@ Concluido

Busca avancada

Pergunte a Comunidade v

Assunto

M3o ha itens a mostrar nesta exibicgdo
do quadro de discussdo "Pergunte &
Comunidade", Para criar urn novo item,
clique em "Mova Discussdn” acima,

B Adicionar nova discussdo

[Eventos  %¢
Mo momento, ndo had eventos futuros,

Para adicionar um novo evento, clique
m "Adicionar novo evento” abaixo,

Links **

Portal do Conhecimento = Comunidades de Conhecimento = Comunidades ¥M de Pratica = fjl j‘

l_ l_ l_ l_ l_ |h:.j Intranet local



Vl Votorantim

Conhecimento e Memoria

RX6!
AV
e L L Expanséo dos Negocios
2 Internacionalizacdo da VC » Internacionalizacdo da VM > P egocios
atraves de InternacionalizagOes
 Crescimento
l (Re)Posicionamento Estratégico
Criacdo de Conhecimento — oo ,
______________________________________________ i . Necessidades de Aprendizagem
Experiéncias i | Utilizag&o do Conhecimento para { *: Necessidades de Disseminagao
" Aprendizagens ! i 0 Sucesso dos Negocios ! . do Conhecimento

Empresa no Passado Empresa no Presente Empresa no Futuro

Tempo

Filipe Cassapo e Inés Sadalla, GRUPO VOTORANTIM
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Vl Votorantim

NAO EXISTE UMA FERRAMENTA CHAMADA
“GESTAO DO CONHECIMENTO”

Knowledge Unlocker Plus !!!

Mas sim uma necessidade de TRANSFORMACAO das
Organizac0es que se tornou fator essencial de Sobrevivéncia!

Filipe Cassapo e Inés Sadalla, GRUPO VOTORANTIM



Vl Votorantim

Para sobreviver no Contexto turbulento da nova Economia...

Filipe Cassapo e Inés Sadalla, GRUPO VOTORANTIM
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E necessario transformar os modelos de Gest3o... Disto

Filipe Cassapo e Inés Sadalla, GRUPO VOTORANTIM
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Para isto!

Filipe Cassapo e Inés Sadalla, GRUPO VOTORANTIM
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Filipe Cassapo e Inés Sadalla, GRUPO VOTORANTIM



Vl Votorantim

Missao — Projeto Memoria Votorantim

Registrar, preservar e disseminar a Memoria do
Grupo Votorantim, atendendo aos principios de
responsabilidade social e historica, agregando valor
aos negocios do grupo e propiciando uma reflexao
dos individuos e comunidades quanto ao seu papel
na trajetoria do desenvolvimento industrial do pais.

((./(Votoranﬁm

Filipe Cassapo e Inés Sadalla, GRUPO VOTORANTIM
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Visao — Projeto Memoria Votorantim
2018 = 100 anos da Votorantim

O conteudo desenvolvido e registrado sera utilizado como
referéncia nacional e internacional para compreensao do
processo de industrializacao no Brasil, contribuindo para a
disseminacao dos valores do Grupo, e para a construcao de
conhecimento cientifico e cultural.

7

( (Votorantim

Filipe Cassapo e Inés Sadalla, GRUPO VOTORANTIM




Linha do Tempo — Projeto Memoria Votorantim

2003

2005

2006

2008

2018

W

Comemoracao
Votorantim
85 Anos

Livro e Video
Votorantim
85 anos

Inauguracao do
espaco fisico
do Centro de
Documentacao
com 260m?2

Langcamento do
Portal Memoaria
Votorantim para
0 publico
interno e
externo

Langcamento da
“Campanha
Linha do
Tempo” CBA,
50 Anos e Nitro
Quimica, 70
Anos

Lancamento das

“Campanhas Linha do
Tempo”: Votorantim
Cimentos, 70 Anos e

SBM 70 Anos

Implementacao da

Memoria Empresarial na

Gestao do
Conhecimento

Formacao do
Comité Memoria

Disponibilizagao no
Portal Memoaria
Votorantim:

Politica de Memoéria

Guia do Acervo
Memoria das
Comunidades

Visita Guiada - QUIZ

Vocé na Votorantim
874 depoimentos
62 videos

6 exposicdes

Comemoracgao
Votorantim 90
Anos

Lancamento
de salas de
exposicoes e
atendimento
do publico em
geral no
Centro de
Memoria

Livro
Votorantim 90
ANnos

Comemoracao
Votorantim 100
Anos

Lancamento do
Centro de
Memo&ria como
referéncia
nacional e
internacional
da histéria da
Votorantim
“100 anos de
industrializacao
no Pais”

\ | Votorantim

\



Diferenciais — Projeto Memaoria Votorantim

Historia pelas pessoas
Historia participativa e
compartilhada

Memoria em rede

Perpetuacao de valores

Memoria Empresarial para

Gestao de Conhecimento

| ki | PR | e Ol

Visao de Futuro: crescimento continuo e sustentavel

nnnnnn




Desafios - “Rumo aos 100 anos”

_ : e,
» Estimular a formacao de liderancas estratégicas do processo de

valorizacao da Memodria, por meio da criagao de um Comité
integrado por representantes de diversas areas das empresas.

» Sensibilizar, capacitar e implementar a
cultura da preservacao da memaoria na
organizacao promovendo a participacao de
todas as empresas do Grupo Votorantim.




Vl Votorantim

Referéncia para outros Centros de Memoaria:

 Aracruz, Vitéria/ ES

 Biblioteca Monteiro Lobato, Rede Municipal de Sao Paulo / SP
e Centro de Memoéria Nossa Caixa, Sao Paulo / SP

« Fazenda Pinhal, Patrimdnio Historico Nacional, Sdo Carlos / SP
« Gerdau, Porto Alegre / RS

« Liquigaz, Séo Paulo / SP

« Memoria ltau, Sao Paulo / SP

e Memorial do Imigrante, Sdo Paulo / SP

« O Boticéario, Curitiba/ PR

« Petrobras, Rio de Janeiro / RJ

« Scania, Santo André/ SP 2
« Sesc Nacional, Rio de Janeiro / RJ (% v, o 13 o4
e TV Cultura, Fundacao Padre Anchieta, Sdo Paulo / SP Yotorgiiim

Filipe Cassapo e Inés Sadalla, GRUPO VOTORANTIM
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-

Reconhecimentos ¢ s Hon

Em 2004 o Projeto Memoria Votorantim foi reconhecido
com o Prémio ABERJE Regional e em 2006 Nacional,
na categoria Responsabilidade Historica e Memoria Empresarial.

N&o é nada facil entrar para o clube dos campedes. Segundo a
revista Comunicacao Empresarial, nos ultimos 11 anos apenas
59 empresas conseguiram repetir o feito pelo menos mais uma vez.

Filipe Cassapo e Inés Sadalla, GRUPO VOTORANTIM
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PARTICIPE!

Ajude a escrever a nossa historia...

Filipe Cassapo e Inés Sadalla, GRUPO VOTORANTIM
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CME TN 2§ Memdria Votorantim - Microsoft Internet Explorer

| | AS PESSOAS | HISTORIA DO GRUPO | LINHA DO TEMPO | MULTIMIDIA| EXPOSIGOES |

Meméria Totorantum

= VOCE HA YOTORANTIN
"Paticipei de todo o projeto de
instalacio da fabrica de celulose-
papel. Guando deram a partids
Nas maguinas e aguilo se
tranzformou num sucesso
fenomenal, foi um momento
inesquecivel "

Renato Bastos Ottoni. VCP

D2/09,2003
Paricipe

H OUEZ VOTORANTIM

= ACONTECEU HOJE!
"Artigamente a gente mandayva,
hoje tem gue convencer. O estilo
de liderar & outro e vocé tem
fjue evoluir, porgue se vocé
guer resultado das pessoas,
tem que trabalhar de outra
forma, despettando a
mativagdo, compartilhendo
ohjetivos e delegar

Mario Luiz de Mello

Lameirinhas. VC
12062006

Participe

usiy o Prssoaff

‘ | Howe | vouTar | PRocuRAR [ - | 6uscA AVANGADA |

BELE ¢

{ Votorantin

= HOSSAS HISTORIAS

"Wocd consegue NUmM projeta, expor
zUa idéia, ela conzeoue ser
dizcuticda, vooé consegue spresentar
aguilo que guer e dar sugesties.
lzz0 & impartante, ha muta empresa
EMm gue 0 negdcino N&o & aherto
a3sim, vooé ndo consegue & tem
zempre alguém guerendo o seu lugar
ol guerendo passar por cima "

Sandra Biasotto
WiE
21062006

"2 gue motiva & saber que a
empreza esta =e renovando e que
vocE tambeam precisa e renovar.
Woog tambem precisa mudar e e
preparar para izso, 58 vocs
realmente gquizer fazer parte dessa
hiztdriz "

Roberto Akiau

WC
21062006

otorantim

‘d Inkranet local
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CME TN 2§ Memdria Votorantim - Microsoft Internet Explorer

| AS PESSOAS | HISTORIA DO GRUPO | LINHA DO TEMPO | MULTIMIDIA | EXPOSIGDES |

Jotorantim Hoje | vocé na Totorantim

A Notorantim & feta por pessoas como vocd, Suas experiéncias =80 importantes e merecem ser registradas. Agui vocé pode relatar oz
momentos marcantes, os principais aprendizados, oz projetos e suas perspectivas para o futuro, Ajude & escrever a nossa histarial E
facil Basta seqguir az instrucdes abaixo.

Titulo

1. Como vocé conheceu a Yotorantim? (no maex. 740 caracteres)

2. Como foi 0 2eU iNQressn Na empresa? (no méx. 740 caracteres)

v Concordo com as condicdes de uso do Portal,

[ Quero publicar meu nome & e-mail jurta & minha histaria.

Enviar

usey da Prssoa. [ i
: | | Home | vourar | PRocurar [ > | BUSCA AVANGADA | | CONDIGUES DE USD | SAIBAMAIS | CARTOES-POSTAIS | CONTATD | MAPADO SITE | | bt L

iﬂ Inkranet local
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CME TN 2§ Memdria Votorantim - Microsoft Internet Explorer

Editar = | B Favoritos

| AS PESSOAS | HISTORIA DO GRUPO | LINHA DO TEMPO | MULTIMIDIA | EXPOSIGDES |

Jotorantim Hoje | vocé na Totorantim

A Notorantim & feta por pessoas como vocd, Suas experiéncias =80 importantes e merecem ser registradas. Agui vocé pode relatar oz
momentos marcantes, os principais aprendizados, oz projetos e suas perspectivas para o futuro, Ajude & escrever a nossa histarial E
facil Basta seqguir az instrucdes abaixo.

3. Corte uma histdria marcante na sua trajetdria na Wotorantim? (no max. 740 caracteres)

4. Quais foram seus aprendizadoz? (no max. 740 caracteres)

v Concordo com as condicdes de uso do Portal,

[ Quero publicar meu nome & e-mail jurta & minha histaria.

Enviar

usey da Prssoa. [ i
: | | Home | vourar | PRocurar [ > | BUSCA AVANGADA | | CONDIGUES DE USD | SAIBAMAIS | CARTOES-POSTAIS | CONTATD | MAPADO SITE | | bt L

'a Inkranet local
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CME TN 2§ Memdria Votorantim - Microsoft Internet Explorer

Editar = | B Favoritos

| AS PESSOAS | HISTORIA DO GRUPO | LINHA DO TEMPO | MULTIMIDIA | EXPOSIGDES |

Jotorantim Hoje | vocé na Totorantim

A Notorantim & feta por pessoas como vocd, Suas experiéncias =80 importantes e merecem ser registradas. Agui vocé pode relatar oz
momentos marcantes, os principais aprendizados, oz projetos e suas perspectivas para o futuro, Ajude & escrever a nossa histarial E
facil Basta seqguir az instrucdes abaixo.

5, 0 gue vocé difia para guem ingresaa hoje na Votorantim? (no méx. 740 caracteres)

6. O oue & mais importante =er mantido na empresay (no méx. 740 caracteres)

v Concordo com as condicdes de uso do Portal,

[ Quero publicar meu nome & e-mail jurta & minha histaria.

Enviar

usey da Prssoa. [ i
: | | Home | vourar | PRocurar [ > | BUSCA AVANGADA | | CONDIGUES DE USD | SAIBAMAIS | CARTOES-POSTAIS | CONTATD | MAPADO SITE | | bt L

'a Inkranet local
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CME TN 2§ Memdria Votorantim - Microsoft Internet Explorer

Editar = | B Favoritos

| AS PESSOAS | HISTORIA DO GRUPO | LINHA DO TEMPO | MULTIMIDIA | EXPOSIGDES |

Jotorantim Hoje | vocé na Totorantim

A Notorantim & feta por pessoas como vocd, Suas experiéncias =80 importantes e merecem ser registradas. Agui vocé pode relatar oz
momentos marcantes, os principais aprendizados, oz projetos e suas perspectivas para o futuro, Ajude & escrever a nossa histarial E
facil Basta seqguir az instrucdes abaixo.

7.0 gque deveria ser mudado? (no méx. 740 caracteres)

8. Quais 280 zeus desafios stugiz? (no max. 740 caracteres)

v Concordo com as condicdes de uso do Portal,

[ Quero publicar meu nome & e-mail jurta & minha histaria.

Enviar

usey da Prssoa. [ i
: | | Home | vourar | PRocurar [ > | BUSCA AVANGADA | | CONDIGUES DE USD | SAIBAMAIS | CARTOES-POSTAIS | CONTATD | MAPADO SITE | | bt L

'a Inkranet local
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CME TN 2§ Memdria Votorantim - Microsoft Internet Explorer

Editar = | B Favoritos

| AS PESSOAS | HISTORIA DO GRUPO | LINHA DO TEMPO | MULTIMIDIA | EXPOSIGDES |

Jotorantim Hoje | vocé na Totorantim

A Notorantim & feta por pessoas como vocd, Suas experiéncias =80 importantes e merecem ser registradas. Agui vocé pode relatar oz
momentos marcantes, os principais aprendizados, oz projetos e suas perspectivas para o futuro, Ajude & escrever a nossa histarial E
facil Basta seqguir az instrucdes abaixo.

9, Como vocé imaging & Yotorantim em 2018, guando completar 100 anos? (no max. 740 caracteres)

10. E wocé, como estara? (no max. 740 caracteres)

v Concordo com as condicdes de uso do Portal,

[ Quero publicar meu nome & e-mail jurta & minha histaria.

Enviar

usey da Prssoa. [ i
: | | Home | vourar | PRocurar [ > | BUSCA AVANGADA | | CONDIGUES DE USD | SAIBAMAIS | CARTOES-POSTAIS | CONTATD | MAPADO SITE | | bt L

'a Inkranet local
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CME TN 2§ Memdria Votorantim - Microsoft Internet Explorer

| AS PESSOAS | HISTORIA DO GRUPO | LINHA DO TEMPO | MULTIMIDIA | EXPOSIGOES |

lotorantun HQ]:? | aconteceu hoje!

Faga do zeu dia-a-dia uma fonte de aprendizado! Divulgue um fato
recente da sua unidade e construa a memaria do Grupo Yotorantim.
Titulo

Texto (no max. 740 caracteres)

pat: [ |1 /[ ]

v Concordo com a5 condicdes de uso do Portal.

I Guera publicar mew nome e e-mail jurto & minha historia.

Enviar

usiy o Prssoaff

| HOME | VOLTAR | PROGURAR _ > | BUSGA AVANGADA |

| CONDIGEES DE US0 | SAIBAMAIS | CARTOES-POSTAIS | CONTATO | MAPA DO SITE |

otorantim

'a Inkranet local
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| AS PESSOAS | HISTORIA DO GRUPO | LINHA DO TEMPO | MULTIMIDIA | EXPOSIGOES |

Jotorantim Hoje | quiz Totorantim

Teste oz zeus conhecimentos sobre o Grupo Yotorantim, Aceite este desafiol

. O que & SEREU ?
o Certificagio Internacional de Qualidade.
e Conjunto de valores do Grupo Votorantim.

. O Sistema de gestéo de seguranca, saude & meio ambiente.

. Bual foi a primeira area de negocio do Grupo Votorantim ?
. O Cimentos
. 7 Telefonia

; £ Tecidoz

. Buais dos produtos abaixo sdo produzidos pela Companhia Brasileira de Aluminio - CBA?

- Chapas, cabosz, papel de aluminio

VAR LW Gt to M) | | HOME | VOLTAR | PROCURAR I > | GUscA AVANGADA | | CONDIGES DE USD | SAIBAMAIS | CARTOES-POSTAIS | CONTATO |MAPADO SITE| | (100 g 11 6 11

'd Inkranet local




Vl Votorantim

Convidamos atodos para uma visita no Centro de Documentacao

em S&o Paulo e no portal www.memoriavotorantim.com.br

Inés Sadalla — Coordenadora Memaria Votorantim
E-mail: memoriavotorantim@vpar.com.br
http://www.memoriavotorantim.com.br
T: Oxx 11 2159 3297 / C: Oxx 11 9183 0898

Filipe M. Cassapo - Gerente de Gestao do Conhecimento
E-mail: filipe.cassapo@vpar.com.br
http://www.votorantim.com.br
T: Oxx 11 3704 3054 /C: Oxx 11 8111 9019

Filipe Cassapo e Inés Sadalla, GRUPO VOTORANTIM
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