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Objetivo da apresentacao

e Introduzir conceitos e técnicas acerca do uso dos
Indicadores no Ciclo de Politicas Publicas

e Apresentar fontes de dados e de indicadores para
diagnosticos para formulacéo e gestao de programas
sociails no Brasil



H& um certo desencanto com a Avaliacao...

Constatacao 1

As metodologias de avaliacdo de programas sociais tém sido objeto de
severas criticas. Basicamente, afirma-se que, na pratica, as avaliacoes
ndo subsidiam o processo decisorio porgue seus resultados sao
Inconclusivos, inoportunos e irrelevantes. Inconclusivos em funcéo das
proprias limitacdes deste tipo de estudo, inoportunos devido a
morosidade do processo avaliativo e irrelevantes, porque nao
respondem as demandas informacionais de todos 0s agentes sociais
afetos a intervencao (COTTA 1998, p. 118).



H& um certo desencanto com a Avaliacao...

Constatacao 2

De vez em quando, uma “avaliacao” mal concebida ou mal executada
produz informacoes que, no melhor dos casos, seriam enganosas €, no
pior, absolutamente falsas. Embora essas ocorréncias sejam raras,
podem causar problemas graves. Como geralmente tem ar de
respeitabilidade, essas avaliagGes ndo costumam ser questionadas, e 0
resultado é que decisOes importantes sobre programas e servicos
essenciais baseiam-se inadvertidamente em informacoes falaciosas.
(WORTHEN et al. 2004, p. 44).



Possivels fatores que contribuem para o desencanto
com a Avaliacao

1)  Tecnocratismo ingénuo — Capacidade de implementacao
superestimada, desconsiderando contribuicio dos agentes envolvidos
na implementacdo e a capacidade de gestao dos mesmos

2) Desconhecimento sobre o estagio de Avaliabilidade dos Programas —
antecipacao de avaliacOes externas de natureza mais de auditoria ou
medicdo de resultados e impactos em detrimento de avaliacoes de
processos voltados ao aprimoramento do programa

1) Cultura de avaliacdo de programas € incipiente, assim como seu
principal elemento estruturador — Gestao de Programas-
mobilizado pela complexificacdo do Sistema de Protecdo Social

2) Avaliacdo de programas tém sido realizadas por equipes com
boa experiéncia em Anélise de Macro-Politicas, Conjuntura
Social ou projetos de pesquisa académicos, mas sem experiéncia
na implementacéo real de programas e sem a
Interdisciplinaridade exigida



Institucionalizacao da Avaliacao de
Programas em outros paises

American Evatuation
Association

www.eval.org

Evaluation Practice
New Directions for Program Evatuation
Encontro anual em outubro-novembro nos EUA

No site ha material de treinamento, instrumentos de pesquisa
usados, meios de consulta e busca de consultores e instituicdes
especializadas

Canadian Evaluation Society
www.evatuationcanada.ca

Canadian Journal of Program Evatuation
Conferéncia anual em maio
Material de consulta

European Evaluation Society
www.europeanevaluation.org

Evaluation
Conferéncia bhi-anual em novembro
Material de consulta

Societé Francaise
d"Evaluation

http://www.sfe.asso.fr

Evaluation et mesure de la performance
Jornadas de Estudos anuais — nacional e internacional
Material de consulta




Possivels fatores que contribuem para o desencanto
com a Avaliacao

3) Desconhecimento sobre a complexidade da Gestao de Programas no
setor publico

1) Gestao de servigcos sdo mais complexos que gestao de produtos
2) Articulacdo entre Ministérios e entre entes federativos
3) Diversidade de Publicos-alvos de programas publicos

4)  Inexisténcia, deficiéncia ou problemas na estruturacéo de
Diagnosticos e de Sistemas de Indicadores de Monitoramento de
Programas



Ciclo de Politicas Publicas:
do reconhecimento da relevancia a avaliacao

Definicéo de
Agenda
Percepcéo e
definicdo de
problemas, “agenda -
setting” Formulacgéo
Identificacdo de
Problemas sociais alternativas e avaliacédo
Novas/recorrentes; das opcdes, decisdo e
nacionais/ elaboracdo de
internacionais programas
Avaliacdo Implementacéo
Resultados, Plano de acdes,
Impactos, monitoramento.

eventual correcéo
da acdo, término /I—/
ou reinicio do
ciclo.




Ciclo de Politicas Publicas:
0s diversos focos da avaliacao segundo Ross|
(2008)

Avaliacao de

. Definigdo de
Necessidade A ¢ q
de Programa genda
Percepgdo e
definicéo de
problemas, .
“agenda setting” Formulacao o
Identificacdo de Avaliacéo
Problemas sociais alternativas e avaliagdo de Desenho

das opcoes, deciséo e
elaboracdo de
programas

Novas/recorrentes;
nacionais/
internacionais

Avaliacao
de

Eficiéncia

Avaliacdo Implementagéo —
Resultados, Plano de acdes, Avaliagao
impactos, monitoramento. de

eventual corregéo Processo
da agdo, término /I—/

Avaliacéo ou reinicio do

de Impacto ciclo.




Ciclo de Politicas Publicas:
oS Iindicadores requeridos em cada etapa

Definicéo de
Agenda
Percepcdo e
definicéo de
problemas,
“agenda setting™

Formulacéo
Identificacdo de
alternativas e avaliacdo

Demandas 3 e
Novas/recorrentes; das opcdes, decisdo e
nacionais/ elaboracdo de
internacionais programas
Avaliacédo Implementacéo
Resultados, Plano de acdes,
Impactos, monitoramento.
eventual correcdo
da acéo, término /I—/
ou reinicio do
ciclo.




O que é um Indicador ?
Para que serve ?

Que indicadores usar na elaboracao de um
Diagnostico ?

E no monitoramento das acoes
governamentais ?



A fotografia como tentativa de sintese da
realidade social




Indicadores Sociais

- Recurso metodologico para “retratar” a realidade social, de
forma simplificada, mas objetiva e padronizada

- Medidas que operacionalizam um conceito abstrato ou
dimensao de interesse da acao publica

Conceito Indicadores a construir
Composicao material da habitacao

Condicoes de vida Infraestrutura urbana e entorno
da populacao Disponibilidade de alimentos
Rendimentos
Insercdo no mercado de trabalho



Grafico 2.7 - Taxa de analfabetismo da populacao urbana de 15 anos ou mais de idade,
nos paises da América Latina e do Caribe - 2005

e
ot
]
=
&
m o
on
o
=
i B T
o
- 3
— =
E"‘-m-—
-—r‘-—'q_
= =
> =i = O
[ = I ..
= rh-r-uI:‘L'_"-q.F{m
E‘?Lﬂmunq—mu'ﬂ._ﬁ M~ =
mmﬁﬂr‘l—h‘-wg:\.m
L
&
= @ @\ o @w = ® &5 & = 3 O 8 & M & ‘2 O @ @ m @ W &§ @m "m D & W
E 3 = 5 8 = = o m = 8 = B - 8 & o @ o = ™m g o 8 z & o
ﬁ;h"*—t;;&'a‘.lﬂ#li‘:"ﬂEgj‘a::E;_.EL“";::ﬁw-'ﬂ
I.EEEEIUEEE‘I—&_NEEEmﬁngmnugcugﬂﬂg
m_'_. — = m o (-1 B = a1 P =
8 8 § =@ = = = o O &2 g & ¢ 5 E o 5 = % &
= 3 + W E ] B A o m o T @ m
& A = o o g 4
LIJE T 1=
o 3
w3 m =
— = =
] E =
= =
-E]
=

Fonta: Anuario estadistico de América Latina v el Caribe 19897, Santiago de Chile: CEPAL, 1992; Anuario estadistico
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Grafico 3.4 - Percentual dos domicilios particulares permanentes urbanos, com acesso
aservicos de iluminacao elétrica, telefone fixo, posse de computador, geladeira,
TV em cores e maquina de lavar, segundo as Regioes Metropolitanas - 2006
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Indicadores de Oferta
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Gréfico 28 - Parcentual de municipios com equipamentos culturais &
meios de comunicagio - Brasil - 2006
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Grafico 18 - Participacao percentual na despesa de consumo
monetaria e ndo-monetaria média mensal familiar, por grupo
de despesa - Brasil - periodo 2002-2003
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Grafico 19 - Participacao percentual na despesa de consumo
monetaria e ndo-monetaria média mensal familiar, por grupo
de despesa, sem a inclusao da telefonia no grupo cultura

Brasil - periodo 2002-2003
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Indice de Gini

indice de Gini da distribui¢io do rendimento mensal de todos os trabalhos das
pessoas de 10 anos ou mais de idade, ocupadas na semana de referéncia, com
rendimento de trabalho por Unidade da Federacdo em 2007
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Fonte:Instituto de Estudos do Trabalho e Sociedade/IETS. Site: www.iets.org.br



Indice de Desenvolvimento Humano

Esperanca
de vida

PIB capita
ajustado

Indic.comp.
Tx alfabetiz
Tx escolariz

Meétodo de
aglutinacéo

IDHentreOe 1

0a0,5 -baixo
Serra Leoa — 0,25
Niger - 0,29

0,5a0,8 —médio
Brasil - 0,75
México — 0,78

0,8a1,0—alto
Suécia — 0,926
Canada - 0,935




Gombined gross
enrolment ratio

for primary,
Human Life Adult secondary GDP per
development expectancy literacy rate and tertiary GDP per capita
index (HDI) at birth (% aged 15 education capita Life (PPP USS)
value (years) and abave) (%) (PPPUSE}  expectancy  Education rank minus
HDI rank 2 2005 2005 1995-2005% 2005 2005 index index GDPindex  HDIrank®
HIGH HUMAN DEVELOPMENT
1 lceland 0.968 a1.5 . 95.4¢ 36,510 0.941 0.978 0.985 4
2 Morway 0.968 79.8 g 94.2 41,4201 0.913 0.991 1.000 1
3 Australia 0.962 80.9 . 113.09 31,794 0.931 0.993 0.962 13
4 Canada 0.961 80.3 .a g9.26h 33,376 0.921 0.991 0.970 6
& Ireland 0.959 a4 . 99.9 38,505 0.890 0.993 0.994 -1
6 Sweden 0.956 80.5 LA 95.3 32,525 0.925 0.978 0.965 T
7 Switzerland 0.955 81.3 . Bo.7 35,633 0.938 0.946 0.981 -1
8 Japan 0.953 82.3 .d 85.9 31,267 0.954 0.946 0.959 9
9 Metherlands 0.953 79.2 . 98.4 32,684 0.904 0.988 0.966 3
10 France 0.952 80.2 g 96.5 30,386 0.919 0.982 0.954 8
11 Finland 0.952 78.9 . 101.09 32,153 0.898 0.993 0.964 3
12 United States 0.951 7.9 g 93.3 41,8901 0.881 0.971 1.000 =10
13 Spain 0.949 a0.5 . 98.0 27,1649 0.925 0.987 0.935 11
14 Denmark 0.949 77.9 .a 102.79 33,973 0.881 0.993 0.973 -6
15 Austria 0.948 9.4 . 91.9 33,700 0.907 0.966 0.971 -G
67 Russian Federation 0.802 65.0 99.44 88.9¢ 10,845 0.667 0.956 0.782 -9
68 Albania 0.801 76.2 98.7 Ga.gh 5,316 0.853 0.887 0.663 an
69 Macedonia (TFYR) 0.801 73.8 96.1 701 7,200 0.814 0.875 0.714 11
70 Brazil 0.800 7.7 88.6 g7.5h B.402 0779 0.883 0.740 -3
MEDIUM HUMAN DEVELOPMENT
71 Dominica 0.798 75.6 ha 88.049 g1.0¢ 6,393 0.844 0.857 0.6894 19
72 Saint | nria 0.795 731 94 81 T4R A7N7N n.802 N.RR1 n.7n? 15



Mapa do IDH Municipal - 2000

» Disponivel para download nos seguintes enderecos:

- www.pnhud.orqg.br

- wWww.ipea.govVv.br

- www.fip.gov.br




Tabela 3 Ranking das unidades da federagao segundo método de cémputo do IDEB

Ranking
Decescente IDEB IDEB+ IDEBm IDEBm2 IDEBm3 IDEBm4 IDEBmS5
Lk PR PR PR FR PR FR PR
2° MG MG MG MG MG MG MG
3 SP SP DF DF DF DF DF
4° DF DF sC SP SP sC RS
5° SC SC SP sC SC SP sC
6* RS RS RS RS RS RS SP
7 GO GO GO GO GO TO ES
g ES TO RO ES TO GO RJ
g° RJ ES ES RJ ES RO GO

10° TO RJ RJ TO RO ES RO



Indicadores institucionais do Controle Social

Existéncia de Comissao Municipal de Emprego
Estado de Sao Paulo — 2007
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Grafico 1 - Percentual de municipios, por caracterizacido do

orgao gestor da cultura - Brasil - 2006
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‘ BLOCO 05 ‘ RECURSOS HUMANOS DA CULTURA

(Canclusla)

1 8em instrugdo 2 Ensino fundamental 3 Ensinc médic 4 Ensino superior 5 Pgs-graduacio & Total por linha
(1% Grau) (2% grau)

1 Estatutarios 241 ] | | 2120 [ | | 2-1-3| 21.4 218/ | | | 216 | | |
2 Celetistas 224 | | | 222 | | | 2.2.3| | ||| 224] | | | 225 | | | 228 | | |
3 Soment

comissionades 23 LL L | | 232] | | | 23.3 |_|_|_|J 234 | | || =238 | ||| 236 |||
4 Estagiarios 249 | 243 | | 246 | | |
s semuico 554 | | | | 2s2] | | | | 284 [ 111 2ss g | [ 111 ]
permanente 251 25.2 253 | | | | 254 25.5 258

3 - Registre a quantidade de pessoas ocupadas na cultura, segundo as formagbes de nivel superior listadas abaixo:

3.1 | | Administragio az | | Arquitetura 3.3 Arquivologia 3.4 | Artes cénicas

Artes plasticas Biblioteconomia / o . :
35 | | evisuais 348 J l |::|;.1;;|_4|-|-H3|-|ta4;,§1;.J 3'?I| | _D:urnumc:aq;ansgmm 2.8 I | Museologia

349 ] I Misica 3.10 | | Pedagogia 3.11 I Histaria 3.12| Ciéncias sociais
3.1 3| Producio cultural 314 | Qutras




Tabela 6. Indicadores dos grupos de estados classificados segundo padrées de oferta de servigos bibliotecarios.

Profissionais da Bibliotecas
_ PIB per
Padrao de oferta UF componentes® Informagdo por Publicas por )
100.000 hab.  100.000 hab. °@P"*@ (RS)
— Baixa oferta de Rondénia, Acre, Para, Amapa, 14,7 2.4 3.181,00
servigos Maranh&o, Ceara, Pernambuco,

Alagoas, Sergipe, Bahia

I — Oferta acima do Piaui, Rio Grande do Norte, Paraiba, 20,7 5.0 3.053,50
esperado Goias

ll = Oferta melhor e mais Minas Gerais, Parana, Santa 22,1 4.9 6.681,50
equilibrada Catarina, Rio Grande do Sul, Mato

Grosso do Sul, Mato Grosso

IV — Aparente déficit de Amazonas, Espirito Santo 21,2 1.7 7.927,60
equipamentos fisicos Rio de Janeiro, S0 Paulo
Distrito Federal

Media Nacional - 19,2 3.2 6.377.25




Quadro 2 - Tipologia proposta para as estruturas de planejamentos dos
municipios — Brasil 2001

Tipo Composicio Condicao Numero de municipios
2 pu mais dos tipes abaixo sem i
Desestrulurado - , P 78 5,9 %
ter todos anteriores
LD
; ] LA [elo menes 3 de sua composicio : .
Financeiro ] , POSIg 1853 AA%
FPA e nenhum dos tipos abaixo
Perimetro Urbano
Flano de Governo Ter o anterior, 1 dos 3 da
Territorial FParcelamento do Solo composigio e nenhum dos 2332 423 %
Lei de Zoneamento abaixo
Areas de Interesse Especial | Ter os anteriores, 1 des 3 da
Social :';Ll'r,-_'.';u:. de Interesse Social L'L:'n'l|_'*|:_'|5if;t'1c_1 e nao ter Plano 462 B4 %
Plano Fstratégico Diretor
.. . Ter toddos os anteriores e Plano :
Jus Social Plano Diretor . 472 86 %
Dhiretor
Abastecimento d'agua Esgotamento sanilario
ke -
= 338
HA =
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4 et GE)
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=2 i
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Indicadores de Monitoramento da
Acao Governamental

- Recurso metodologico para “filmar’ as atividades, acodes e
programas promovidas pelo setor publico, assim como a
mudanca social impactada pelos mesmos




Indicadores de Monitoramento da
Acao Governamental

- Recurso metodologico para “filmar” as atividades, acOes e
programas promovidas pelo setor publico, assim como a
mudanca social impactada pelos mesmos
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Indicadores de Monitoramento e
Avaliacao da Acao Governamental

- Recurso metodologico para “filmar’ as atividades, acodes e
programas promovidas pelo setor publico, assim como a
mudanca social impactada pelos mesmos

- Medidas que operacionalizam o acompanhamento da acéo
publica
e Alocacao e execucao do gasto
e Oferta de servicos
e Realizacdo de etapas e processos
e Entrega de produtos e obras

e Medicao de efeitos das acbes
— resultados mais imediatos
— impactos mais de médio/longo prazo e mais abrangentes



Coeficiente técnicos de recursos

Grafico 21 - Despesa com cultura do Governo Federal,
segundo o 6rgao - 2003
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Fonte: DATASUSMinistério da Sadde. Site: w3.datasus.gov.br/datasus/



Obitos por arma de fogo.
Brasil, 1992 a 2004

Nimero de
dbitos

\“ﬁh ns??j n{?}\ \“ﬁ-j n{gb \uﬁk \"?’% \‘-Jﬁg W@ W@N -L@W -.Egih "‘L—@“

Fonte; M5, SVS, Dasls



Tabela 4. Profissionais de Informacao, Bibliotecas e indicadores de disponibilidade de servigos bibliotecarios
segundo Unidades da Federacdo. Brasil, 1999-2000.

Totais Indicadores de recursos
Unidades da o Profissionais da __ o Municipios com
Federacao Profissionais BlblluTecas Informac&o por Bibliotecas Publicas nelo menos 1
nformagao | Uplicas 100.000 hab. ~ Por 100.000 hab.  gipjigteca (%)
Rondbénia 284 35 20,6 2,5 65,3
Acre 124 12 22,2 2,2 45,4
Amazonas 381 47 13,5 1,7 70,9
Roraima 291 6 89,7 1.8 33,3
Para 942 140 15,2 2,3 76,2
Amapa 57 8 11,9 1.7 50,0
Tocantins 475 161 41,1 13,9 79,8
Maranhao 597 126 10,6 2,2 52,0

Piaui 467 122 16,4 4,3 44,7



Indice de Desenvolvimento da Educacéo Béasica

P=Tx. médiade ~ Mediada peg .y Taxamedia V= Taxa IDEB+=
Ano aprovacgao nota x P de media de NxPxM
P ¢ padronizada abandono %  permanéncia
1999 78,00 4,56 3,55 10,20 89,8 3,19
2001 79,70 4,33 3,45 8,20 91,8 3,17
2003 80,80 4,42 3,57 6,60 93,4 3,34
2005 81,60 4,61 3,76 5,70 94,3 3,55

Var. 1999-2005 4,62 1,27 5,94 -44,12 5,01 11,25




Indicadores de Monitoramento

Medido o esforco e efeitos

Indicador-insumo

Quantidade de arte-
educadores por mil
jovens residentes na
comunidade

Volume de recursos
gastos/ recursos
liberados

Indicador-
Processo

NUmero de
oficinas de
artesanato
oferecidas por
aluno inscrito

Taxa de
frequéncia

—>

Indicador-produto
Resultado efetivo:
Taxa de conclusao
de alunos

Parcela de alunos
atendidos pelo
nimero de jovens
da comunidade

Ciclo de formulacao e avaliacéao

Indicador-
impacto

Taxa de evasao
escolar

Percepcao de
mudanca pelas
familias

Taxa de
mortalidade de
jovens por
agressoes

>




\ Painel de Monitoramento do Plano de Desenvolvimento da Educacao
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Quais sao as principais fontes de
dados para construcao de

indicadores ?



IBGE Ministérios
Agéncias
l \ estaduais
Estatisticas
Min
INEP Trab
FEE
Unidades Unidades Senarc Datasus
PR . e Sagi/
Regionals Regionals SEADE
\ MDS Data-
/ prev SEI
- Agéncias - IPARDES
Agéncias Municipais Min
Municipais C&T
Agéncias FJP
Municipais IDESP
Sec
Plane]




Subsistema de Estatisticas sociais

1. Censos Demograficos decenais/Contagens

2. Pesquisa Nacional por Amostra Domicilios

3. Pesquisas amostrais especificas

4. Reg. Administrativos e Pesquisas dos Ministérios

5. Estatisticas Vitais



* Primeiro: 1872 Depois de 1940, decenal

e Contagens populacionais no meio do decénio

» Cobertura total do territério nacional

* 40 milhdes de domicilios em 2000

e Mais de 150 mil recenseadores

 Principal fonte de dados municipais

» Questionario basico (dom, familia, sexo, idade, alfabetizacao)
e Questionario da amostra (10% dos domicilios)

» Coleta de informacOes comparativa/e detalhada (educacéo,
ocupacao, rendimentos, migracao, nupcialidade, etc.)



Registros Administrativos

* IBGE
Estatisticas do Registro Civil
Pesq. Inf. Basicas Municipais
* Ministério do Trabalho
RAIS
CAGED
* Ministério da Educacéo
Censo Escolar
Censo do Ensino Superior
Sist Aval Educ Basica — Pv Brasil

* Ministério da Saude:
Estatisticas de mortalidade
Registro de Vacinacoes
Assisténcia Medico-Sanitaria
Notificacdo de Nascidos Vivos
Estatisticas Producéo SUS

* Qutros
Anuario da Previdéncia Social
Estatisticas Arrecad. Federal

anual
anual

anual
mensal

anual
anual
bi-anual

anual
anual
Irregular
anual
mensal

anual
anual



Pesquisa de Informacdes Basicas
Municipais (MUNIC)

e Informacd0es municipais sobre:

Estrutura administrativa

Nivel de participacao e formas de controle social
(conselhos municipais)

Instrumentos de planejamento municipal (Plano
Plurianual, Plano Diretor, Lei de Parcelamento do solo,
etc)

Justica e seguranca (delegacia de mulheres, juizado de
peguenas causas, etc)

Cultura e lazer (bibliotecas publicas, livrarias, jornais
locais, ginasios de esporte, etc)

e Indicadores para:

Grau de participacao e controle popular da acao
publica

Estagio de desenvolvimento institucional do
planejamento e gestao publica municipal



ESTUDOS & PESQUISAS
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SINTESE DE INDICADORES SOCIAIS

UMA ANALISE DAS CONDICOES DE VIDA

DA POPULACAO BRASILEIRA
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SISTEMA DE INFORMACOES E

INDICADORES CULTURAIS

inistério do Planejamenta,
Nrramantn & Gactan




Pesquisa de Informacdes Basicas Municipais

Perfil

DOSMONICIPI0S BRASILEIROS




